
Vous êtes 
confrontés
à des
NUISANCES

Bruit    Hygiène de l'habitat    Friche 
Déchets    Plantations    Pollutions 

Frelons asiatiques, rats, pigeons

HÔTEL DE VILLE DE CHOLET

Direction de la Population et de la Sécurité 

Service Nuisances

02 72 77 24 20
de 8h30 à 12h15 et de 13h30 à 17h30

CONTACTS UTILES

  ADIL Cholet (Agence D'Information sur le Logement) 
02 41 81 89 40

  Direction de l'Environnement 
(Agglomération du Choletais)  
02 44 09 25 40

  ANAH Angers (Agence NAtionale de l'Habitat)  
02 41 86 66 09

  ARS Angers (Agence Régionale de Santé)  
02 49 10 47 50

  CAF Cholet (Caisse d'Allocations Familiales)  
08 10 25 49 30

  CCAS (Centre Communal d'Action Sociale)  
02 72 77 21 32 pour les personnes majeures sans enfant

  CDC Angers 
(Commission Départementale de Conciliation) 
02 4186 65 00

  Cellule de l'habitat indigne Angers  
02 41 18 80 62

  CIFF Cholet (Centre d'information Féminin et Familial) 
02 41 20 52 59

  DREALAngers (Direction Régionale de l'Environnement, 
de l'Aménagement et du Logement)  
02 41 33 52 50

  MDS Cholet (Maison Des Solidarités)  
02 41 46 20 00 
pour les personnes âgées, les personnes seules avec enfant

  Préfecture de Maine-et-Loire  
02 41 81 81 81

  UDAF Cholet  
(Union Départementale des Associations Familiales) 
02 41 75 22 88
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Nuisances Contact Cadre légal

Pollution
    cours d’eau

   traitement  
phytosanitaire  
à proximité de  
fossés, avaloirs,  
mares...

SDIS
18 ou 112

Service
Nuisances

02 72 77 24 20

Article L 216-6 
du Code

de l’environnement

ICPE
   nuisances liées à une 
Installation Classée 
Pour l’Environnement

Bureau de  
Procédures Envi-
ronnementales et 

Foncières

Préfecture

Code de 
l’environnement

Hyménoptères
   frelons asiatiques sur 
domaine public, en cas 
de danger avéré

   sur domaine privé

Service 
Nuisances

02 72 77 24 20

à la charge du 
propriétaire

Intervention d’un 
désinsectiseur

pas d’obligation 
réglementaire

Pigeons, 
étourneaux, 
corbeaux

Service 
Nuisances

02 72 77 24 20

Articles 26 et 120 
du RSD et  

R 427-6 du Code 
de l’Environnement

Chenilles 
processionnaires

Direction des
Parcs, Jardins
et Paysage

02 72 77 21 10

L 251-3
du Code rural

Rats
   sur le domaine public 
(égouts)

   sur domaine privé

Service 
Nuisances

02 72 77 24 20

Propriétaire et 
locataire

Article 119 
du RSD

Nuisances Contact Cadre légal

Plantation
    végétation débordant 
sur le domaine public

    végétation débordant 
le domaine privé 
d’autrui

Service
Nuisances

02 72 77 24 20

Conciliateur
de justice

02 72 77 21 94

Article R 116-2
du Code de la voirie 

routière

Articles 670, 671, 
672, 673

du Code civil

Déchets
   déjections canines

   dépôts sur domaine 
public / privé

Police Municipale 
02 72 77 22 22

Service 
Nuisances

02 72 77 24 20

Article R 633-6
du Code pénal 

Article R 633-6
du Code pénal

Habitat
   encombrement  
de déchets, nuisances 
olfactives, humidité, 
non entretien  
intérieur du logement

Service 
Nuisances

02 72 77 24 20

Règlement
Sanitaire

Départemental 
(RSD)

Friches
   non entretien  
des extérieurs

Service 
Nuisances

02 72 77 24 20
Article 23 du RSD

Feux
   brûlage de déchets 
végétaux

Police Municipale
02 72 77 22 22

Arrêté préfectoral 
du 23/02/13

Bruit
   comportement, 
tapage
   aboiements
   bricolage

   musique  
amplifiée

Service 
Nuisances

02 72 77 24 20

Article R623-2  
du Code pénal

  Arrêté préfectoral
du 12/04/18

Décret
n° 2017-1244

Pour être sûr(e) que votre demande  
concerne bien 

le service Nuisances,
reportez-vous au tableau ci-contre 
(cadres roses).

Il vous suffit ensuite de saisir  
par écrit :

Monsieur le Maire de Cholet
BP 32135
49321 Cholet Cedex

ou par mail :
contactville@choletagglomeration.fr  

en indiquant votre problématique  
et en mentionnant vos coordonnées complètes 
(Nom, adresse, numéro de téléphone).

Pour toute autre réclamation,  
appelez le numéro indiqué.


